
 

一般個人醫療及團體醫療保險課程 

Individual and Group Medical Insurance 

 

課程簡介 Introduction 

 

隨著澳門人口老齡化，醫療成本和醫療保險需求不斷增加，除門診醫療費用外，住院的

醫療費用也是相當昂貴。因此，為在有需要時得到適切治療，瞭解醫療保險計劃包括一

般個人及團體醫療保險產品知識至關重要。 

 

本課程主要講解醫療保險的重要性，保障範圍以及常見的除外不保事項，並以案例討論

常見的爭議事項，藉此加強保險中介人和有關人士，對典型員工福利計劃中醫療保險部

分的認識及瞭解。 

 

課程對象 Target Audience  

 

本課程為本澳保險從業員以及其他對該課題有興趣人士而設。 

 

導師 Instructor 

 

課程導師陳志雄 Mark Chan 擁有保險及風險管理碩士學位，在大中華區從事風險管理及

保險行業達二十多年，亦曾任職於保險公司及多家保險顧問的高管職務，熟悉大中華區

的保險市場及規定。此外，導師除擁有豐富企業管理經驗，亦多年從事企業培訓，理論

與實踐並重，可與學員作實戰分享。 

 

課程證書 Course Certificate／持續專業培訓時數 CPD hours 

 

出席率達 100% 的學員方可獲頒授課程證書及獲得持續專業培訓時數。學員若遲到或缺

席超過 15 分鐘，將不獲頒授課程證書及不能獲得持續專業培訓時數。學員請務必於每

節課準時到達，並緊記於每一節課上課前及完結後在出席記錄表上簽名。 

 

其他課程資料 Other Course Info. 

 

語言 Language 
廣東話授課，中文講義  

Cantonese Supplemented with Chinese handouts 

上課地點 Venue  澳門士多鳥拜斯大馬路 1-B號東曦閣大廈地下澳門金融學會 

查詢 Enquiry 請向李先生 或 官小姐查詢，電話 8297 2626 ／2856 8280 

 



 

 

課程內容 Course Contents 

 

課程主要內容如下： 

 

1. 醫療保險的作用 

2. 常見保障範圍 

3. 個人保險爭議的資料統計 

4. 案例分享 

5. 澳門商法典相關條例 

6. 常見定義及除外不保事項 

7. 核保考慮因素 

8. 理賠程式及索償注意事項 

9. 團體醫療保險 

10. 問題與討論 


